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Actitud personas frente al abordaje de 
una emergencia (estadísticas OMS)

Confusión   20% Indiferencia 60%
Calma y 
resolutividad

20%



Horarios de Mayor 
Frecuencia Lesiones

 Entre las 8:00 y las 9:00 hrs

 Entre las 17:00 y las 19:00 hrs

Perídoso de Mayor 
Frecuencia Lesiones

 Cuando la familia pasa por 
momentos difíciles. 
(Fallecimiento, separación, etc) 

 En verano, cuando los niños y 
niñas, juegan al aire libre y es más 
difícil vigilarlos.



¿Que debo hacer 
en caso de 
urgencia?



BOTIQUÍN



Paciente    Saturación

Prematuro de <1200 gr o < 32 

sem de gestación
88 – 92%

Prematuro de >1200 gr o >32 

sem de gestación
88 – 94%

Neonato 92 – 96%

Niños > 95%

Adultos > ó = 95%

Personas mayores o fumadores 92 – 95%

Paciente con patología 

pulmonar crónica
92 – 95 %

OXÍMETRO



Temperatura Axilar Rango Recomendación

Normal 36° - 36,9° -

Normal en Recién

Nacidos

36° - 37,5° -

Sub-Febril 37,5° – 37,9° Desabrigar y verificar 

que no aumente.

Fiebre 38° – 39,9° Medios físicos (baño 

y/o paños de agua 

tibia)

Hiperpirexia > 40° Llevar a Urgencias.



1 Mantener al niño o niña lo 
más quieto posible. 

2 Aplicar gasa directamente 
sobre herida y presionar por 
5 minutos.

3 Aunque la sangre traspase la 
gasa no la retire y ponga otra 
gasa encima de la primera y 
así sucesivamente 
manteniendo la presión 
inicial. 

4 Cuando el sangramiento 
haya cesado, realizar 
vendaje.

HEMORRAGIA O 
SANGRAMIENTO



1 Haga que el niño o 
niña incline la cabeza 
al lado contrario de 
salida de la sangre.

2 Apretar nariz durante 
5 minutos mientras se 
respira por boca, o 
presionar la fosa nasal 
por donde sale la 
sangre. 

3 No está recomendado 
taponear con gasa o 
algodón.

HEMORRAGIA 
NASAL



1
Evaluar si mide más de 4 cm y si 
tiene bordes irregulares.

2
Manejar el sangramiento.

3
Una vez controlado el 
sangramiento proceder con sutura 
adhesiva o steri strip.

4
Corte en labios, parpados o cejas
no se pueden manejar en el 
domicilio.

5
Objetos incrustados, como vidrio, 
alambre no se deben sacar. Se 
traslada con ellos

CORTES



Aumento de sueño. 

Vómitos. 

Debilidad de brazos 
y piernas. 

Dificultad para 
hablar, ver u oír.

Dolor de cabeza. 

Irritabilidad

Convulsión

GOLPES EN LA CABEZA
Signos peligrosos



GOLPES EN LA 
CABEZA

1 Aplique de forma intermitente compresa fría o bolsa de hielo para 
reducir la inflamación durante 15 minutos.

2 En la noche despierte a la niña o niño cada 2 hrs, para asegurar nivel 
de conciencia (siempre que lo haya visto un médico). 

3 Todo niño o niña que ha recibido un golpe en la cabeza grave, debe 
consultar al servicio de urgencia.

4 Durante el traslado debe mantener su cuello sujeto con las manos y 
ropas, acostado e inclinado hacia un lado por posible vómito.

5 No debe ingerir nada en el momento ni siquiera agua. 



FRACTURAS 

1 Jamás tratar de colocar el 
hueso en su lugar o ponerlo en 
otra posición. 

2 Evitar todo tipo de 
movimiento de la zona 
lesionada e inmovilizar antes 
de trasladar.

3 Acompañar en todo momento 
al niño o niña, manteniéndolo 
abrigado. 

4 No dar de beber ni comer en 
ese momento.

Características:

- Dolor Intenso

- Pérdida del eje
- Dificultad en movimiento



FRACTURAS / ENTABLILLADO

1 Inmovilizar hueso fracturado a 
través de tablilla. 

2 Cualquier objeto rígido puede 
servir: varillas, tabla de madera, 
diario doblado, paraguas, libros 
rígidos.

3 Poner gasa o tela (toalla, polera, 
mantel)  de contacto entre la 
piel y la tablilla. 

4 Amarrar entablillado firme pero 
no fuerte con lo disponible, de 
distal a proximal (desde la punta 
hacia el cuerpo)



PICADURAS DE 
INSECTOS

1 Quitar aguijón con una pinza 
desde la base.

2 Lavar picadura con agua y 
jabón neutro.

3 Aplicar hielo en forma 
intermitente.

4 Si nota demasiada hinchazón 
de cualquier parte de la niña 
o niño, en especial párpados, 
labios o lengua, consulte a un 
centro de salud. 



Color violáceo en el centro de la mordida



QUEMADURAS



1 Aplicar agua fresca de manera 
prolongada sobre la quemadura 
hasta que pase el dolor o 10 
min.

2 Si es posible retirar la ropa, si 
esta adherida no realizar esta 
acción. 

3 Secar la zona afectada y cubrir 
con gasa estéril.

4 Agua fría limpia sobre la gasa 
evitando que se adhiera a la 
herida. 

5 Nunca aplicar ungüentos, 
medicamentos ni yerbas en la 
quemadura. 

QUEMADURAS



INTOXICACIONES

1 No dar nada de beber.

2 No inducir ni evitar 
vómito

3
Comunicarse con centro de 
toxicología de la Universidad 
Católica 

CITUC 
(+56 2) 2635 3800.


